Algemene Voorwaarden - Bedrijven en particulieren

Bereikbaarheid

e Wij zijn bereikbaar per e-mail info@houtspelmaatwerk.nl
e Wij zijn telefonisch bereikbaar op telefoonnummer 06-51921476.

Schminkers/ Facepainters

e Het aantal benodigde schminkers wordt in overleg met de opdrachtgever vastgesteld,
zodat wachttijden acceptabel blijven.

e De schminkers hebben na elke 2 uur schminken recht op een doorbetaalde pauze van
15 minuten.

Workshop

e Houtspelmaatwerk geeft diverse creatieve workshops. Zowel in eigen atelier als op
locatie.

e De mogelijkheden kunt u aanvragen via de mail. Tekenen, Schilderen, Hout branden,
leerbewerken, fantasyboeken maken, briljante beestjes, headpieces maken, grimeren,
wonden maken, schminken. Bijna alles is maatwerk.

e In overleg, bij voorkeur telefonisch of life, gaan we kijken wat uw wensen zijn en wat
daarbij een passend aanbod is.

e Vaak zijn het gesloten workshops voor specifieke gezelschappen. Teambuilding, basis
of voortgezet onderwijs klassen, theatergroep, vriendenkring, kinderfeestje.

e Indien het een open workshop is dan kunt u zich inschrijven via de email
info@houtspelmaatwerk.nl

e (Graag ten alle tijden ook uw e-mailadres invullen en uw telefoonnummer. Dit zodat we
u in geval van onvoorziene omstandigheden kunnen bereiken.

e Nainschrijving ontvang je een e-mail ter bevestiging

e Voor aanvang van de workshop moet deze volledig betaald zijn.

Hiermee is je inschrijving definitief en verklaar je je akkoord met de voorwaarden.

Tarieven

e Workshop prijzen vanaf €25,00 euro per persoon..
e Kinderfeestjes schminken vanaf€90,00 euro op lokatie voor de eerste 1.5 uur. Daarna
ieder extra uur is 60 euro per uur.
e Een bellypaint kost 125,00 euro.
e Schminken:
Het standaard uurtarief per schminker is vanaf €60,00 euro per uur.
Er word per uur per schminker gemiddeld 8-10 personen geschminkt.
e Voor de workshops op maat wordt op basis van aanvraag een prijsopgave uitgebracht.
e Een uitgebrachte prijsopgave is beperkt geldig vanaf de datum op de prijsopgave.
e Voor nationale feestdagen geldt een toeslag van 50% op de tarieven.

Alle genoemde bedragen zijn exclusief reiskosten en 21% BTW.

e Reiskosten bedragen € 0,50 euro per kilometer. De afstand wordt berekend met de
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routeplanner. De kmvergoeding kan afhankelijk van brandstofprijzen verhoogd
worden.

Boekingen zijn definitief na betaling van de factuur binnen 7 werkdagen na akkoord opdracht
en ontvangen factuur tenzij specifiek anders afgesproken met de opdrachtgever.

Na ontvangst factuur dient deze betaald te worden onder vermelding van factuurnummer op
rekening:

Houtspelmaatwerk te Arnhem
Rekeningnummer NL93ASNB8850914644

Een mogelijk restantbedrag dient binnen 7 werkdagen na de opdracht voldaan te worden.

Boekings en Annuleringsvoorwaarden.

Artikel 1. Boeken

1.1 De boeking is definitief na betaling van het totale bedrag en u schriftelijk een bevestiging
van Houtspelmaatwerk ontvangen heeft dat de betaling goed ontvangen is. Mits anders
overeengekomen.

1.2 U ontleent geen rechten aan een optie op een datum en tijd voor een boeking als u deze
niet aanbetaald binnen 14 werkdagen na ontvangst van de factuur. Dit is mede afhankelijk van
de tijd tussen aanvraag datum en opdracht uitvoer datum.

1.3 Bij boeking gaat u akkoord met de voorwaarden zoals vermeld door Houtspelmaatwerk

Artikel 2. Annuleren

2.1 De opdrachtgever kan gebruik maken van de mogelijkheid om te annuleren. Annulering
dient te allen tijde uitdrukkelijk schriftelijk te geschieden.

2.2 Indien annulering tot en met 8 dagen voor aanvang van de huurperiode geschiedt, dient de
opdrachtgever 50% van de huursom te betalen.

2.3 Indien annulering plaatsvindt tussen 8 tot en met 3 werkdagen voor aanvang van de
huurperiode dient te opdrachtgever 75% van de huursom te betalen.

2.4 Indien annulering 2 werkdagen of minder voor aanvang van de huurperiode plaatsvindt,
dient de opdrachtgever de volledig overeengekomen huursom te betalen

2.5 Bij ziekte of familieomstandigheden proberen wij een passende vervanger te regelen. Het
kan echter voorkomen dat een opdracht toch wordt geannuleerd. De opdrachtgever wordt
hiervan op de hoogte gesteld. In overleg word gekeken naar een alternatieve oplossingen zoals
vervangende datum of restitutie van een (deel)betaling.

Artikel 3. Betalen
3.1 De eindfactuur dient na de opdracht en ontvangst binnen 15 werkdagen voldaan te zijn.

3.2 Bij niet voldoen aan de afgesproken betalingstermijn word een incassobureau
ingeschakeld. Alle extra kosten worden verhaalt op de partij die in gebreke blijft.



3.3 Na ieder werkweekend word de factuur meteen opgemaakt en voor het volgende
werkweekend voldaan.

3.4 Niet tijdig betalen betekend geen werkuitvoering van de opdracht.. Dit ontslaat de
opdrachtgever niet van zijn betaalverplichting van de gemaakte afspraken.

Artikel 4. Foto’s en filmmateriaal

4.1 Van alle workshops worden foto’s en mogelijk filmmateriaal gemaakt . Deze zijn voor
gebruik in de portfolio van Houtspelmaatwerk.

4.2 Houtspelmaatwerk vraagt alleen specifieke toestemming als een persoon herkenbaar op
de foto/film komt en het geen openbaar event is.

4.3 Foto’s en filmmateriaal van Houtspelmaatwerk mogen gepubliceerd worden, echter altijd
met de juiste credits naar de originele artiest, model en fotograaf. En alleen na specifieke
afspraak met Houtspelmaatwerk. Indien dit niet correct gedaan word kan een boete volgen.

4.4 Foto en filmmateriaal van Houtspelmaatwerk mag alleen gebruikt worden als promotie
van het werk van Houtspelmaatwerk. Als we voor de opdracht zijn ingehuurd of er schriftelijk
toestemming voor gegeven hebben.

Artikel 5. Overig

5.1 Houtspelmaatwerk gebruikt voor grime en face- en bodypaint uitsluitend professionele
materialen die huidvriendelijk zijn. Sommige mensen reageren echter gevoelig op stoffen
waar anderen geen problemen mee hebben.

5.2 De schmink is op waterbasis en daardoor ook gemakkelijk weer te verwijderen.

Dit kan met lauw water en zeep. Als er eventueel een lichte kleurzweem achterblijft, dit kan
door sterk kleurpiment, kunt u met een washandje en wat zeepschuim gebruiken om met een
zachte draaibeweging uw huid verder schoon te maken om deze te verwijderen.

5.3 Schmink in kleding eerst handmatig verwijderen met zeep of een voorwasmiddel
(bijvoorbeeld biotex) en daarna wassen in de machine

5.4 Houtspelmaatwerk is niet aansprakelijk voor enig letsel of schade aan goederen of
personen, direct of indirect, die wordt veroorzaakt door toedoen van haar activiteiten, tenzij
deze wordt veroorzaakt door grove schuld of nalatigheid.

Tot slot;
Bent u tevreden over Houtspelmaatwerk,

Vertel het anderen
Ben u niet tevreden, vertel het mij !



